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CODIGO DE CONDUCTA

1. Introduccion

La vision de FOKUS es la de una sociedad basada en la paridad y la igualdad, en la que se respeten
y protejan los derechos humanos de las mujeres y en la que todos puedan participar en igualdad
de condiciones, independientemente de su género.

El objetivo de FOKUS es ser un centro de competencias y recursos basado en sus miembros. A
través de su labor de promocion y cooperacion al desarrollo, la organizacién amplia su
implicacion internacional y sus esfuerzos en favor de los derechos humanos y la participacion
social de las mujeres.

FOKUS aspira a promover el respeto universal de los derechos humanos en general, y de los
derechos humanos de la mujer en particular. Todos los esfuerzos de FOKUS se dirigen también
a apoyar la Convencion de la ONU: La Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer (CEDAW), el Plan de Accidn de la Conferencia Mundial de la ONU
sobre la Mujer celebrada en Pekin y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU. Todas las
actividades realizadas por FOKUS o bajo sus auspicios deberan servir a este propdsito.

Todos aquellos que representen a FOKUS actuaran de acuerdo con los valores fundamentales
de la organizacion: FOKUS sera responsable, independiente, integrador y valiente.

Todas las actividades de FOKUS seran conforme con sus directrices éticas, englobadas en este
Cédigo de Conducta y con la Politica y Plan de Accién Anticorrupcion.

FOKUS respeta las normas éticas derivadas de los convenios pertinentes de la ONU y la OIT
(véase el anexo 1).

FOKUS da prioridad a la lucha contra la explotacion, el abuso o el acoso sexual y se compromete
a una tolerancia cero a la inaccién. El Cédigo es claro al respecto; en el Anexo 2 se incluyen
directrices para prevenir y detectar el acoso y la explotacién sexual.

En el Anexo 3 se ofrecen orientaciones para plantear preocupaciones y quejas.

2. Alcance y responsabilidad

El propésito de este Cddigo de Conducta es guiar a los individuos que representan a FOKUS
para que desempeiien sus funciones de una manera éticamente responsable y de acuerdo con
las normas y valores que FOKUS establece en sus documentos de gobierno. El Codigo también
ayudard a asegurar el cumplimiento de la legislacién y la reglamentacién pertinentes para las
actividades de FOKUS.

Aunque las directrices proporcionan un marco para lo que FOKUS considera un
comportamiento responsable, no son exhaustivas. Como representante de FOKUS, se debe
mostrar buen juicio, precaucion y cuidado en el trabajo para la organizacion.
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El Cédigo de Conducta se aplica a todos los que representan a FOKUS. Esto incluye a todos
los empleados, miembros del Consejo y consultores. Todos los empleados, miembros del
Consejo y los consultores firmaran el Cédigo de Conducta para demostrar que estan
familiarizados con las directrices éticas. Todos los miembros del Consejo firmaran el Cédigo
de Conducta en la primera reunién del Consejo a la que asistan. El Cédigo se adjunta a los
contratos de trabajo de los empleados.

Las organizaciones miembros de FOKUS, asi como los socios cooperantes y ejecutores, que
lleven a cabo proyectos de cooperacién al desarrollo tendran sus propias directrices éticas.
Las propias organizaciones pueden decidir si prefieren utilizar las directrices de FOKUS o
desarrollar las suyas propias, siempre que se ajusten a los requisitos de la guia facilitada por
NORAD. No se tomaran medidas que estén en desacuerdo con las directrices, ni se animara
a otros a tomar tales medidas. Si tiene dudas sobre si una determinada actividad es legal o
éticamente aceptable, pregunte previamente a su superior inmediato. Es importante
discutir y movilizar regularmente las directrices éticas de FOKUS. Las infracciones del
Cdodigo pueden dar lugar a medidas disciplinarias internas, al despido o, en casos graves, a
acciones judiciales (véase el Anexo 2).

3. Gestion de los recursos humanos

FOKUS sera una organizacion en la que los empleados, los miembros de la Junta Directiva
ylos individuos de las organizaciones miembro se sientan incluidos, escuchados e
informados. Las decisiones y la administracidn de la organizacion se basaran en procesos
abiertos, participativos y democraticos.

FOKUS se esforzard por garantizar que todo el trabajo realizado sea de alto nivel y que la
organizacidn disponga en todo momento de la experiencia necesaria.

La gestidon de los recursos humanos de FOKUS se ajustara a la legislacién laboral vigente, y
cumplird con todos los requisitos de salud, seguridad y medio ambiente, tanto para los
empleados como para los voluntarios.

4. Comportamiento basado en el respeto mutuo

Los representantes de FOKUS desempeiaran sus funciones y se comportaran con el
debido respeto hacia sus colegas. FOKUS no acepta comportamientos que los colegas u
otras personas con las que estamos en contacto puedan percibir como amenazantes o
despectivos.Los representantes de FOKUS se comportaran con consideraciéon y respeto
hacia sus colegas ysocios, y mostraran respeto por las condiciones culturales, religiosas y
sociales.

Los representantes de FOKUS serdn conscientes de los equilibrios de poder que se dan en
lasrelaciones de cooperacion al desarrollo y de los privilegios que se derivan del género, la
nacionalidad, la etnia u otros factores. Todos aquellos que representen a FOKUS deberdn
ser profesionales en sus relaciones con los empleados y voluntarios de las organizaciones
socias ejecutoras y otras personas con las que entren en contacto como representantes de
FOKUS.
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Esta prohibido comprar o recibir servicios sexuales durante los viajes de negocios.
FOKUS no tolera la explotacidn, el abuso y el acoso sexuales (SEAH).

No deben producirse actos sexuales en los que participen nifios (ni personas mayores de
18 afos), independientemente de que la edad de consentimiento sexual sea inferior en el
pais en el que te encuentres o de que las leyes locales sean diferentes. Creer que el nifio es
mayor no es un argumento aceptable, por ejemplo.

Informar inmediatamente de las sospechas de explotacidn sexual, abuso y acoso; en el
anexo 2 se ofrecen mas orientaciones.

Los que participan en el trabajo humanitario estan obligados a crear y mantener un
entorno que impida la explotacion sexual, el abuso y el acoso, y que sea conforme con el
Cddigo de Conducta de FOKUS. Los dirigentes a todos los niveles tienen una
responsabilidad particular para garantizar que asi se haga.

5. Igualdad de trato

FOKUS hace hincapié en la importancia de tener una cultura de trabajo integradora. Todo
elmundo es Unico y valioso y debe ser respetado por sus habilidades y capacidades
individuales. Ninguna forma de intimidacion, acoso o discriminacidn es aceptable,
independientemente de si se basa en el género, la religidn, el origen nacional o étnico, el
origen cultural, la afiliacion social, la discapacidad, la orientacidn sexual, el estado civil, la
edad o la opinién politica.

Todos los empleados recibiran el mismo trato. Cuando se tomen decisiones relacionadas
con el personal, sélo se tendran en cuenta las cualificaciones pertinentes, como la
idoneidad individual, la educacidn, la experiencia, el rendimiento y otros criterios
profesionales.

6. Explotacidn sexual, abusos y acoso
FOKUS rechaza toda forma de comportamiento impropio, explotacién sexual, abuso y
acoso y se compromete a una tolerancia cero a la inaccién.

Se aplican las siguientes definiciones:

J Explotacion sexual: todo abuso real o tentativo de una situacién de vulnerabilidad, de
una diferencia de poder o de confianza con fines sexuales, incluido el beneficio econdmico,
social o politico derivado de la explotacion sexual de otra persona.

o Abuso sexual: la intrusion fisica real o la amenaza de intrusion fisica de naturaleza
sexual, ya sea por la fuerza o en condiciones desiguales o coercitivas.
J Acoso sexual: cualquier forma de atencion sexual no deseada que tenga el propdsito

o el efecto de ser ofensiva, atemorizante, hostil, degradante, humillante o molesta.

Todos los indicios de la ocurrencia SEAH debera desencadenar una accion cuidadosa y rapida
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para:

. Evitar que continle el dafo

. Llevar a cabo una investigacién adecuada
. Informe a las autoridades competentes

Los derechos, necesidades y deseos de la presunta victima se tratardn siempre con la mdxima
prioridad.

FOKUS define la "tolerancia cero" como actuar ante cada alegacion de forma justa y
razonable, teniendo en cuenta la equidad del procedimiento. Tolerancia cero no significa
cero incidentes, sino que garantiza que FOKUS hace un esfuerzo definido para proporcionar
una forma cémoda y confidencial para que las victimas y los supervivientes denuncien y se
ponga en marcha una respuesta adecuada.

6. Intoxicantes

En FOKUS no se permite el consumo de bebidas alcohdlicas. Por lo tanto, no debera
consumir ni estar bajo la influencia de sustancias tdxicas cuando trabaje para la
organizacion.

No obstante, en ocasiones especiales podran servirse cantidades limitadas de alcohol,
segun convenga.

No se combinara la ingesta de alcohol con la conduccién de un vehiculo de motor. No se
utilizaran/serviran sustancias toxicas de manera que puedan ensombrecer a los
participantes o a sus organizaciones/empresas.

En viajes relacionados con el trabajo, los empleados y otros que representen a FOKUS se
abstendran de usar o poseer cualquier tipo de intoxicante ilegal. También deberan tener
precaucién al consumir intoxicantes legales, por ejemplo, alcohol, fuera de las horas de
trabajo en cualquier viaje en el que representen a FOKUS, tanto en Noruega como en el
extranjero.

7. Prevencion del lavado de activos, financiacion del terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva LA/FT/FPADM

FOKUS rechaza el lavado de activos, la financiacién del terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccién masiva LA/FT/FPADM, por tanto, no se podra
contratar con ninguna persona que esté vinculada o sea sospechosa de incurrir en dichas
conductas delictivas. Para ello, FOKUS establecerd manuales y procedimientos para la
prevencion de las conductas mencionadas.

Definiciones

Lavado de activos: Segun Naciones Unidas (UNODC) “El Lavado de Activos es un delito, que
consiste en dar una apariencia de origen legitimo o licito a bienes - dinerarios o no, que en
realidad son productos o "ganancias" de delitos graves como: Trdfico ilicito de drogas, Trata
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de Personas, Corrupcion, secuestros y otros.”

Financiacidn del Terrorismo: Segun GAFILAT “Es cada asistencia, apoyo o conspiracion, sean
en forma directa o indirecta para coleccionar fondos con la intencion que se usen con el fin
de cometer un acto terrorista; sea por un autor individual o una organizacion terrorista.
Pueden ser tanto fondos licitos como ilicitos.”

Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva o FPADM: Es todo acto
gue provea fondos o utilice servicios financieros, en todo o en parte, para la fabricacién,
adquisicidn, posesion, desarrollo, exportacion, trasiego de material, fraccionamiento,
transporte, transferencia, deposito o uso dual para propdsitos ilegitimos en contravencion de
las leyes nacionales u obligaciones internacionales, cuando esto ultimo sea aplicable.

8. Conflictos de intereses

Los representantes de FOKUS no trataran de obtener ventajas para si mismos, o para
partes estrechamente relacionadas, que sean inapropiadas o que de otro modo pudieran
no ser en el mejor interés de FOKUS. Usted debe notificar a la direccién de FOKUS si la
familia inmediata u otras partes estrechamente relacionadas de un representante de
FOKUS estdn directa o indirectamente asociadas con proyectos o programas que reciben
financiacion de o a través de FOKUS, o reciben cualquier tipo de ganancia financiera
relacionada con las actividades de FOKUS.

No debe participar ni tratar de influir en las decisiones si ello puede dar lugar a un conflicto
de intereses o ser percibido como tal. Tales conflictos de intereses pueden implicar un
interés personal en un asunto, financiero o de otro tipo, ya sea directamente o a través
de partes estrechamente relacionadas.

Empleados de FOKUS:

- Podran pertenecer a organizaciones afiliadas, pero no podrdn desempenar cargos
ni ocupar puestos de confianza.

- No podra ser miembro de un comité de proyecto u otro érgano responsable de
proyectos en organizaciones afiliadas.

- No podra ser asesor de programas/proyectos administrados por organizaciones
afiliadas, de las que sea miembro el propio asesor o en las que ocupen cargos
directivos personas estrechamente relacionadas con él.

Si tiene conocimiento de un posible conflicto de intereses, comuniquelo inmediatamente a
su superior inmediato. Los conflictos de intereses no siempre son evidentes, por lo que, en
caso de duda, consulte a un superior. Los miembros del Consejo consultaran al Presidente
del Consejo.

9. Sobornos, regalos y ventajas
Los representantes de FOKUS no ofreceran, prometeran o proporcionaran ventajas
inapropiadas a otros para conseguir que hagan o dejen de hacer algo en relacién con sus
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deberes profesionales. Esto se aplica independientemente de si la ventaja se ofrece
directamente o a través de un intermediario.

Los obsequios u otros beneficios a socios comerciales externos se ajustaran a las
costumbresy practicas aceptadas localmente. Los regalos y otros beneficios seran de valor
modesto, no se entregardn con frecuencia y sélo se daran cuando el momento vy el lugar
sean apropiados. No esta permitido aceptar dinero u otras ventajas que puedan influir, o
se perciba que influyen, en su integridad o independencia.

Los consultores tienen prohibido aceptar regalos de bienes o servicios. Las dificultades
practicas pueden hacer necesaria la ayuda temporal a un consultor por parte de un
individuo u organizacién en asociacion u otra relacion con FOKUS. Tal situacién debera ser
comunicada a la persona de contacto en FOKUS tan pronto como sea posible.

Si a usted, como empleado, le ofrecen o ha recibido regalos o beneficios que no sean
regalos de cortesia simbdlicos ordinarios, notifiqueselo inmediatamente a su superior
inmediato.

10. Actividades competitivas

Los representantes de FOKUS seran leales a FOKUS. Mientras siga siendo un empleado de
FOKUS, no poseera, operard, prestard ayuda significativa o aceptard empleo de otra
empresa que directa o indirectamente compita o socave el trabajo o las operaciones de
FOKUS.

En caso de duda, consulte a uno de sus superiores. Los miembros del Consejo consultaran al
Presidente del Consejo.

11. Recaudacion de fondos

En FOKUS, la recaudacion de fondos se realizara de acuerdo con las directrices éticas
vigentes establecidas por el Comité Noruego de Control para la Recaudaciéon de Fondos
(www.innsamlingskontrollen.no).

12. Tratamiento de datos

FOKUS procesara los datos personales que hayan sido recogidos de acuerdo con la Ley de
Datos Personales. Los datos personales sélo se almacenardn si el usuario autoriza
activamente su divulgacion. La informacidon registrada se procesara de manera
estrictamente confidencial y de conformidad con el articulo 8 de la Ley de datos
personales, y solo se utilizara para los siguientes fines:

. Para cumplir los acuerdos firmados

J Cumplir las obligaciones legales de la organizacién de conformidad con la Ley del
Impuesto sobre la Renta y la Ley de Contabilidad noruega.

] Para actividades de informacién y recaudacion de fondos para FOKUS.


http://www.innsamlingskontrollen.no/
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Previa solicitud por escrito, las personas pueden saber qué datos personales ha
registrado FOKUS y cdmo se utilizan.

FOKUS no revelard datos personales a terceros. La informaciéon innecesaria se
eliminaracuando el almacenamiento ya no sea necesario para el propdsito original.

13. Adquisicion de bienes y servicios
La adquisicion de bienes y servicios por parte de FOKUS se ajustara a las directrices
establecidas por la Iniciativa para el Comercio Etico, véase el Anexo 1.

14. Rutinas de contabilidad e informes

La contabilidad y los informes de FOKUS se ajustaran en todo momento a la legislacion
pertinente, a las normas de contabilidad para organizaciones sin animo de lucro y a las
decisiones adoptadas en las reuniones del Consejo de Representantes. Las cuentas no
contendran partidas erréneas o intencionadamente engafiosas. Con un detalle razonable,
daran una impresion justificable y exacta de los activos, pasivos, ingresos y gastos de
FOKUS. Las transacciones no se clasificaran intencionadamente de forma incorrecta, ya
seaen una cuenta, departamento/proyecto o periodo contable.

Los informes periddicos a la Junta Directiva de FOKUS y la reunién de su Consejo de
Representantes haran visible el uso de la financiacion en relacién con los objetivos de FOKUS,
los planes adoptados y el presupuesto, contribuyendo asi a la utilizacién efectiva de la
financiacion recaudada.

15. Proteccidn de bienes y archivos

Los bienes y archivos que pertenecen a FOKUS serdn utilizados y almacenados con
discrecidony respeto, y seran salvaguardados de la destruccién y el mal uso. No estd
permitido utilizar el tiempo, el equipo o los materiales de FOKUS para fines no directamente
relacionados con las actividades de FOKUS o sin el permiso de su superior inmediato. Lo
mismo se aplica a retirar o tomar prestados bienes de FOKUS sin permiso. Los ordenadores
u otros equipos técnicos de la organizacion no se utilizaran para ver, descargar o distribuir
pornografia o material ilicito.

16. Informacidn confidencial - Deber de confidencialidad

El principio general de transparencia y perspicacia de FOKUS no debe ser un impedimento
para la proteccién expedita de informacién importante para las actividades de la
organizaciény para la seguridad personal. Todos aquellos que trabajen en o para FOKUS
deberan ejercer un deber especial de cuidado con miras a la informacidn a la que tienen
acceso a través de su trabajo, y que entienden, o deberian entender, que no debe caer en
manos de personas ajenas porque podrian perjudicar a la organizacion y/o a las personas
a las que FOKUS se esfuerza por ayudar.

17. Principios basicos
Este documento explica principios basicos, estandares y procedimientos que son normativos
para aquellos que representan a FOKUS. El documento no otorga ningun derecho para
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contactos, socios, vendedores u otros individuos o unidades.

Lograr el reconocimiento individual del Cédigo de Conducta y fomentar la adhesién al
mismo.

Por la presente confirmo que he leido y comprendido el Cédigo Etico de FOKUS, y reconozco que

en caso de contravenir cualquiera de las instrucciones, condiciones o requisitos indicados, podré
ser objeto de sanciones.

Nombre, fecha, lugar
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Anexo 1:

DIRECTRICES IEHS PARA EL COMERCIO ETICO (adoptadas por el Consejo de FOKUS el 22
de junio de 2017):

Las directrices IEHS para el comercio ético se basan en convenios y documentos clave de
la ONU y la OIT. El contenido de las directrices IEHS especifica normas minimas y no
maximas. Debera respetarse la legislacién nacional. Cuando las directrices y lalegislacion y
los reglamentos nacionales aborden el mismo tema, se aplicard la norma mas estricta.

1. Trabajo obligatorio/trabajo esclavo (Convenios No. 29 y 105 de la OIT)

No existird ninguna forma de trabajo forzado, trabajo esclavo o trabajo realizado
involuntariamente. Los trabajadores no deben entregar un depdsito o documentos de
identidad a un empresario, y seran libres de poner fin a su empleo con un plazo razonable
de preaviso.

2. Sindicalismo y negociacion colectiva (Convenios No. 87, 98, 135 y 154 de la OIT)

2.1 Los trabajadores tendran derecho, sin excepcidn, a afiliarse a los sindicatos que
estimen convenientes o a fundarlos, asi como a negociar colectivamente.

2.2 El empresario no discriminara a los representantes sindicales ni les impedira realizar su
labor sindical.

2.3 Si estos derechos estan limitados por la ley, el empresario debera allanar el camino, y
en ningun caso impedir, mecanismos paralelos de organizacidn y negociacién libres e
independientes.

3. Trabajo infantil (Convencion de la ONU sobre los Derechos del Nifio, Convenios No.
138, 182 y 79 de la OIT, Recomendacion No. 146 de la OIT)

3.1 Los menores de 18 afios no deben realizar trabajos que puedan poner en peligro su salud
o seguridad, incluido el trabajo nocturno.

3.2 Los menores de 15 afios (14 o 16 en algunos paises) no deben realizar trabajos que
puedan perjudicar su educacion.

3.3 Es inaceptable la nueva contratacién de mano de obra infantil que contravenga los
convenios mencionados. Si ya existe este tipo de trabajo infantil, se procurard eliminarlo
progresivamente y sin demora. Mientras tanto, se procurara garantizar que los nifios tengan
una oportunidad de subsistencia y educacidn hasta que dejen de estar en edad de
escolarizacién obligatoria.

4. Discriminacion (Convenios No. 100y 111 de la OIT y Convencion de las Naciones Unidas
sobre la eliminacidn de todas las formas de discriminacién contra la mujer.

4.1 No habra discriminacion en el mundo laboral por motivos de etnia, religion, edad,
discapacidad, sexo, estado civil, orientacidn sexual, afiliacién sindical o politica.

4.2 Se estableceran medidas de proteccidn contra el acoso sexual, los comportamientos
amenazadores, abusivos o explotadores, y contra la discriminacion o el despido sin causa
justificada, por ejemplo, el matrimonio, el embarazo, la situacion parental o la condicion
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de infectado por el VIH.

5. Trato brutal

5.1 Quedan prohibidos los malos tratos o castigos fisicos, o las amenazas de malos tratos
fisicos. Lo mismo se aplica a los abusos sexuales o de otro tipo, y a los distintos tipos de
humillacién.

6. Salud, seguridad y medio ambiente (Convenio No. 155 y Recomendaciéon No. 164 de la
OIT)

6.1 Se procurard proporcionar a los empleados un entorno de trabajo seguro y saludable.
Se adoptaran las medidas necesarias para prevenir y reducir al minimo los accidentes y los
riesgos para la salud como consecuencia de factores en el lugar de trabajo o relacionados con
ellos.

6.2 Los trabajadores deben recibir formacién periddica y documentada en materia de
salud yseguridad. La formacién en salud y seguridad se repetira para los nuevos
empleados.

6.3 Los trabajadores deben tener acceso a instalaciones sanitarias limpias y a aguapotable
limpia. Si procede, el empresario también dispondra de acceso a instalaciones para el
almacenamiento seguro de alimentos.

6.4 Si el empresario proporciona alojamiento, éste debera estar limpio, ser seguro, estar
adecuadamente ventilado y ofrecer acceso a instalaciones sanitarias limpias y agua potable
limpia.

7. Salarios (Convenio No. 131 de la OIT)

7.1 Los trabajadores percibirdn salarios que sean al menos proporcionales a los salarios

minimos nacionales o a las normas del sector, y siempre suficientes para cubrir las

necesidades basicas.

7.2 Las condiciones salariales y el pago de los sueldos y salarios se establecerdn mediante

acuerdo previo al inicio de la relacién laboral. El acuerdo serd comprensible para el

trabajador.

7.3 No se permitirdn reacciones disciplinarias que impliquen deducciones en los sueldos y
salarios.

8. Horas de trabajo (convenios No. 1y 14 de la OIT)

8.1 Las horas de trabajo deben ajustarse a la legislacidon nacional o a las normas del sector, y

no exceder las horas de trabajo de conformidad con los convenios internacionales vigentes.

Se recomienda que el horario de trabajo no supere las 48 horassemanales (8 horas diarias).

8.2 Los trabajadores tendran al menos un dia libre a la semana.

8.3 Las horas extraordinarias seran limitadas. Se recomienda un mdaximo de 12 horas
semanales.

8.4 Los trabajadores percibiran siempre un complemento por horas extraordinarias, que

ascenderd al menos al minimo previsto por la ley.

9. Empleo estandar

9.1 En cumplimiento de los convenios internacionales y/o de la legislacion y normativa
nacional en materia de empleo estandar, no se eludirdn las obligaciones para con los
trabajadores recurriendo al empleo temporal (como el trabajo por contrato, ocasional y
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por dias), a subcontratistas o a otras modalidades de trabajo.

9.2 Todos los trabajadores tienen derecho a un contrato de trabajo en una lengua que
comprendan.

9.3 Los programas de aprendizaje estardn claramente definidos en cuanto a duracién y
contenido.

Factores externos al lugar de trabajo

10. Grupos demograficos marginados

10.1 La produccidn, y la extraccidén de materias primas para su produccién, no contribuiran
a destruir la base de recursos e ingresos de la poblacién marginada. Grupos demogréficos,
por ejemplo, en el caso de la confiscacidn de grandes extensiones de tierra u otros recursos
naturales de los que dependen estos grupos demograficos.

11. Medio Ambiente

11.1 Las medidas medioambientales se evalian a lo largo de toda la cadena de

produccién y distribucién, desde la produccion de materias primas hasta la venta al

por menor. Se procurard proteger los aspectos medioambientales locales, regionales

y globales. La comunidad local del lugar de produccién no sera objeto de

depredacion ni se vera perjudicada por la contaminacion.

11.2 Se respetara la legislacion y la normativa medioambiental nacional e internacional.

11.3 Cuando sea necesario, se obtendran los permisos de vertido pertinentes.

11.4 Los productos quimicos peligrosos y otras sustancias deberdan gestionarse
adecuadamente.

Anexo 2

Directrices para la prevencion y deteccion de la explotacion y el acoso sexuales

Los principios clave de FOKUS:
1. Dar prioridad a las victimas y supervivientes de la SEAH
2. Dar prioridad a la transparencia y la rendicién de cuentas
3. Serun socio fiable, respetado y activo en la lucha contra la SEAH

La lucha contra la SEAH requiere implicacidn, liderazgo, participacion de toda la plantilla,
transparencia y una mentalidad de aprendizaje a nivel individual y organizativo. Abordar
eficazmente las conductas sexuales inapropiadas repercutird positivamente en un
cambio organizativo mds amplio que abordard otras formas de conducta inapropiada y
los nuevosretos culturales, estructurales y de comportamiento.

Prevencidon
Las medidas preventivas incluyen:

e Integrar los riesgos de SEAH en las matrices de riesgos de FOKUS vy del
proyecto y las acciones pertinentes para gestionar los riesgos identificados.

e Trabajar para aumentar la concienciacién en todas las partes de la cadena
del programa: beneficiarios, comunidades, socios cooperantes vy
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ejecutores, y otras partes interesadas en FOKUS.
* Incorporar un enfoque basado en los derechos como motivacion subyacente a la

luchacontra la SEAH

Deteccidon

Una deteccion eficaz requiere:

e Trabajo paciente para generar confianza en todos los canales de
comunicacion y relaciones.

e Mayor atencidn a las situaciones y contextos de alto riesgo

* Consideracion de los riesgos de la SEAH en las iniciativas de seguimiento y evaluacién
e Canales para plantear preocupaciones y quejas de facil acceso y que lleven a la accién.
e Acceso a expertos en investigacion y lucha contra la SEAH

Mejoras duraderas

Las soluciones a largo plazo son necesarias:

e Aprender de las investigaciones

e Escuchar a los participantes en el programa, al personal de las
organizaciones colaboradoras y asociadas y al personal de FOKUS.

Demostracién de que FOKUS tiene Tolerancia Cero con la Inaccién.

Anexo 3

Denuncias y reclamaciones (Denuncia de irregularidades)

éCon qué se relaciona esto?

Notificar las preocupaciones y quejas que uno pueda
observar o evidenciar cuando las observaciones se refieran
alincumplimiento del presente Cédigo de Conductaoauna
actividad potencialmente ilegal.

¢Quién puede plantear
problemas?

Como punto de partida, las directrices se aplican a todos los
empleados de FOKUS, incluidos los becarios y consultores, la
Junta Directiva, las organizaciones miembros y los socios del
Sur. Las personas externas sin afiliacién a FOKUS también son
bienvenidas para alertar sobre cualquier condicidon
censurable. Las directrices se aplican a estos denunciantes en
la medida en que proceda.
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¢éA quién debo expresar mi
preocupacion?

Por regla general, debe notificarlo a su superior inmediato o a
un cargo jerarquico superior. También puede notificarlo
indirectamente a la direccion interna a través de su
representante sindical, delegado de seguridad o un
compaiiero.

También tiene siempre derecho a notificarlo a las autoridades
supervisoras o a otras autoridades gubernamentales (por
ejemplo, la Autoridad Noruega de Inspeccidon Laboral, la
Autoridad Noruega de Proteccién deDatos, la policia, etc.).

Los particulares y grupos con inquietudes vy
preocupaciones tienen la posibilidad de informar
directamente a los principales donantes de FOKUS:
https://www.norad.no/en/front/about-norad/Report-
a-concern/

Notificacion obligatoria
éQué debo notificar y a
quién?

e Tiene la obligacion de informar inmediatamente a su
empresario y a su delegado de seguridad y, en caso
necesario, a los demds trabajadores, sobre los fallos o
defectos que puedan poner en peligro la vida o la
salud, a menos que usted mismo pueda rectificar la
situacion.

e Tiene la obligacién de informar a su empresario o

delegado de seguridad sobre el acoso, la
intimidacidon y la discriminacién en el lugar de
trabajo.
Tiene la obligacién de notificar a su empresa si un
empleado se lesiona en el trabajo o contrae una
enfermedad, que cree que se debe al trabajo o a las
condicionesen el lugar de trabajo.



https://www.norad.no/en/front/about-norad/Report-a-concern/
https://www.norad.no/en/front/about-norad/Report-a-concern/
https://www.norad.no/en/front/about-norad/Report-a-concern/
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* Tiene el deber de notificar a su empleador las
circunstancias que puedan causar pérdidas o
dafios al empleador, a los empleados o a
terceros, véanse las directrices éticas.

¢ Tengo una obligacién
especial de notificacioncomo
representante de seguridad?

Los representantes de seguridad tienen una obligacidon
especial de notificacion en virtud de la Ley del Entorno
Laboral. Si un delegado de seguridad tiene conocimiento de
asuntos que puedan causar un accidente o poner en peligro
la salud, deberd notificarlo inmediatamente a los empleados
locales de la obra y al empresario. Si no se ha dado curso a la
notificacién en un plazo razonable, el delegado de seguridad
informara al Comité de Entorno Laboral o a la Autoridad
Noruega de Inspeccién Laboral.

éQué debe incluir la
notificacion?

La notificacion debe incluir:
* Nombre completo (Puede ser anénimo)
¢ Lugar de trabajo del denunciante (puede ser
anénimo)
¢ Fechadel informe
* Intervalo de tiempo, o fecha y hora de la observacién
¢ Una descripcién concreta de lo observado
e Lugar donde se ha producido el suceso/incidente
e Otros testigos
Cualquier conocimiento de asuntos anteriores con la(s)
misma(s) persona(s).
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éPuedo informar a los
medios de comunicacion?
(notificacion publica)

El articulo 100 de la Constitucién de Noruega sobre libertad
de expresién te da derecho a decir lo que piensascon
franqueza en el discurso publico general, incluido el
derecho a expresar opiniones criticas sobre asuntos
relacionados con tu lugar de trabajo.

La obligaciéon no legal de actuar de buena fe exige, no
obstante, que no se perjudiquen los intereses o el
funcionamiento de la empresa haciendo comentarios
negativos en publico si no son legitimos. El requisito de
proceder de forma justificada implica normalmente que la
notificacién de las condiciones censurables se realice a
través de los canales de informacién internos de la empresa
y, posteriormente, a las autoridades de inspeccion. El
requisito de fiabilidad sera mads estricto en lo que respecta a
la notificacidn publica, por ejemplo, notificacién a los medios
de comunicacion, blogs, sitios web, correos electrénicos a
multiples destinatarios fuera de la empresa yotros canales
de comunicacién con un circulo amplio y abierto de
destinatarios.

¢Qué principios seaplican
a la tramitacién de casos
de quejas Yy
preocupaciones?

* Todas las preocupaciones y reclamaciones se

tramitaran inmediatamente

¢ El anonimato es posible

e Las fuentes andnimas pueden ser tan valiosas como las
fuentes abiertas.

e Se valoraran los distintos métodos de notificacion

igualmente

e Tratamiento confidencial

* Deberia ser posible utilizar el sistema de alerta sin

temor a represalias

e El denunciante recibird informacién en un plazo

razonable (siempre que no sea anénimo).

¢Quién tramita la
notificacion?
éProcedimiento
administrativo?

El empresario debe evaluar concretamente quién debe
participar en la tramitacién posterior del caso y qué
medidas deben aplicarse, en funcién del tipo de caso de
gue se trate y a quién se aplique la notificacidn.

El caso se archivara/registrara y tramitara de conformidad
con la normativa aplicable en cada momento.
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éRecibiré alguna

Quien reporta las inquietudes y/o quejas obtendra, si no es

respuesta? anonimo, un acuse de recibo de la notificacién. En caso
contrario, la cuestién de la perspicacia se regira por la Ley
de Libertad de Informacién, la Ley de Administracidon
Publica, la Ley de Datos Personales, etc.

éExisten limitaciones | Las normas relativas al deber de secreto profesional,

aplicables a la notificacion?

difamacion, etc. se aplican con independencia del derechoa
plantear preocupaciones en virtud de la Ley de Entorno
Laboral.

éCorro un riesgo al plantear
mis preocupaciones?

Se prohiben las represalias contra un empleado que
plantee inquietudes.

Consideracion para la parte
objeto de las
preocupaciones

En los casos en que el empresario decida incoar un
procedimiento, se notificara e informara a la parte objeto de
las preocupaciones, como punto de partida, sobre Ia
informacién que se ha facilitado. De este modo, la parte en
cuestion tendrd la oportunidad de presentar su versién del
caso. Una vez tramitado el caso, se notificara inmediatamente
a la parte en cuestién, independientementedel resultado de
la tramitacion.

Motivos para plantear
preocupaciones y quejas

La voluntad de tomar en serio todas las preocupaciones y
qguejas depende de que los motivos de la preocupacion o
gueja sean en interés de los valores fundamentales de
FOKUS.

Los que planteen preocupaciones o quejas por razones de
beneficio personal causando dafio a otros y yendo en
contra de los valores fundamentales de FOKUS estaran
sujetos a posibles sanciones.

¢Como plantear un
problema?

Puede plantear una preocupacion por escrito o
verbalmente, por ejemplo, por teléfono, carta,
comparecencia personal (cara a cara) o por correo
electrdnico:

alert@fokuskvinner.no
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